
Naturheilpraxis  
Vital-Fuel  
HP Karina Wicht 

Kontakt:   
TEL.: 015561-014795, 
kontakt@heilpraxis-karina-
wicht.de 

Adresse:  
Sonnenstraße 11 96170 
Trabelsdorf 

 

Naturheilpraxis Vital Fuel · AGB 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

Naturheilpraxis Vital Fuel  |  Stand: 14.10.2026 

Inhaberin: Karina Wicht, Heilpraktikerin 
Anschrift: Sonnenstraße 11, 96170 Trabelsdorf 
Telefon: 015561 014795  |  E-Mail: kontakt@heilpraxis-karina-wicht.de 

§ 1 Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für naturheilkundliche Behandlungen, 
Wellnessanwendungen sowie Kurse und Workshops der Naturheilpraxis Vital Fuel. Für medizinische 
Behandlungen gelten ergänzend individuelle Behandlungsvereinbarungen und die gesetzlichen Vorschriften 
zum Behandlungsvertrag. Individuelle Vereinbarungen haben Vorrang. 

§ 2 Unverbindliche Anfragen und Vertragsschluss 
Termine und Veranstaltungen können über das Kontaktformular der Website, telefonisch oder persönlich 
angefragt werden. Das Absenden des Kontaktformulars ist ausschließlich eine unverbindliche Anfrage und 
begründet weder eine Buchung noch eine Zahlungspflicht. Auch eine automatische Eingangsbestätigung ist 
keine Buchungsbestätigung. Die Praxis teilt anschließend Verfügbarkeit, Leistung und Konditionen mit. Ein 
Vertrag kommt erst durch die entsprechende Vereinbarung der Parteien zustande, etwa durch ausdrückliche 
Annahme eines konkreten Terminangebots. Bei telefonischen oder elektronischen Vereinbarungen werden 
erforderliche Verbraucherinformationen vor Vertragsschluss bereitgestellt. 

§ 3 Naturheilkundliche Behandlungen 
Naturheilkundliche Behandlungen erfolgen auf Grundlage eines Behandlungsvertrags nach den gesetzlichen 
Vorschriften. Die Patientinnen und Patienten erhalten die gesetzlich erforderlichen Informationen und 
Aufklärungen über Behandlung, Risiken und voraussichtliche Kosten. Ein bestimmter Behandlungserfolg wird 
nicht zugesichert. Patientinnen und Patienten werden gebeten, behandlungsrelevante gesundheitliche 
Angaben mitzuteilen. Gesetzliche Patientenrechte, insbesondere Kündigungsrechte, bleiben unberührt. 

§ 4 Preise und Zahlung 
Für Behandlungen gelten die vereinbarten Honorare, für Wellnessanwendungen und Kurse die vor Buchung 
mitgeteilten Preise. Sofern nichts anderes vereinbart wurde, ist die Vergütung nach Leistungserbringung 
fällig; für Kurse können vorab andere Zahlungszeitpunkte vereinbart werden. Eine Erstattung durch 
Krankenversicherungen oder Beihilfe kann nicht garantiert werden. 
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§ 5 Absage von Behandlungsterminen 
Kann ein vereinbarter Termin nicht wahrgenommen werden, wird um möglichst frühzeitige Mitteilung, 
idealerweise mindestens 24 Stunden vorher, gebeten. Eine kurzfristige Absage löst nicht automatisch eine 
pauschale Ausfallgebühr aus. Etwaige gesetzliche Ansprüche richten sich nach der konkreten 
Vertragsgestaltung und den Umständen des Einzelfalls; insbesondere sind anderweitige Terminvergabe und 
ersparte Aufwendungen zu berücksichtigen. Gesetzliche Kündigungsrechte bleiben unberührt. 

§ 6 Wellnessanwendungen 
Reine Wellnessanwendungen dienen der Entspannung und dem Wohlbefinden und sind, soweit nicht 
ausdrücklich anders vereinbart, keine medizinische Behandlung. Kundinnen und Kunden werden gebeten, 
gesundheitliche Umstände mitzuteilen, die einer sicheren Anwendung entgegenstehen könnten. Die Praxis 
kann eine Anwendung aus sachlich begründeten gesundheitlichen Gründen ablehnen oder abbrechen; 
gesetzliche Ansprüche bleiben unberührt. Für Absagen gelten wirksam vereinbarte individuelle 
Stornierungsbedingungen, ansonsten die gesetzlichen Vorschriften. 

§ 7 Kurse und Workshops 
Anfragen zur Kursteilnahme sind unverbindlich. Vor verbindlicher Anmeldung werden Kursinhalt, Termine, 
Ort, Teilnahmegebühr und gegebenenfalls Teilnahmevoraussetzungen mitgeteilt. Ein Teilnahmevertrag 
entsteht erst durch entsprechende Vereinbarung. Freiwillige Rücktritts- und Umbuchungsmöglichkeiten 
gelten nur, soweit sie vor Vertragsschluss ausdrücklich vereinbart wurden. Gesetzliche Widerrufs- und 
Kündigungsrechte bleiben unberührt. 

§ 8 Kursausfall 
Kann ein Kurs aus wichtigem Grund, beispielsweise wegen Erkrankung der Kursleitung, nicht stattfinden, 
informiert die Praxis die Teilnehmenden möglichst frühzeitig. Bei endgültigem Ausfall werden bereits gezahlte 
Gebühren für nicht erbrachte Leistungen zurückerstattet. Ein Ersatztermin kann einvernehmlich vereinbart 
werden. Weitere gesetzliche Ansprüche bleiben unberührt. 

§ 9 Gutscheine 
Gutscheine können entsprechend ihrer jeweiligen Beschreibung für Leistungen der Praxis eingelöst werden. 
Für entgeltlich erworbene Gutscheine gelten grundsätzlich die gesetzlichen Verjährungsregelungen, soweit 
keine wirksame abweichende Vereinbarung besteht. Gesetzliche Ansprüche bleiben unberührt. 

§ 10 Widerrufsrecht und Verbraucherinformationen 
Bei telefonisch oder elektronisch geschlossenen Verträgen über Wellnessanwendungen oder Kurse kann ein 
gesetzliches Widerrufsrecht bestehen. Für bestimmte terminierte Freizeitdienstleistungen gelten gesetzliche 
Ausnahmen. Verträge über medizinische Behandlungen im Sinne des § 630a BGB sind grundsätzlich vom 
Anwendungsbereich der entsprechenden Fernabsatzvorschriften ausgenommen. Soweit ein Widerrufsrecht 
besteht, werden die gesetzlich erforderliche Widerrufsbelehrung. Ein Widerruf kann schriftlich an die E-Mail-
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Adresse: kontakt@heilpraxis-karina-wicht.de oder postalisch an Naturheilpraxis Vital Fuel, Sonnenstraße 11, 
96170 Trabelsdorf gestellt werden. Diese AGB ersetzen keine individuelle Widerrufsbelehrung. 

§ 11 Haftung 
Die Praxis haftet nach den gesetzlichen Vorschriften. Insbesondere wird die Haftung für Schäden aus 
Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit sowie für vorsätzlich oder grob fahrlässig verursachte 
Schäden nicht ausgeschlossen oder beschränkt. 

§ 12 Datenschutz und Vertraulichkeit 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten, insbesondere von Gesundheitsdaten, erfolgt nach den 
geltenden Datenschutzvorschriften. Einzelheiten ergeben sich aus der gesonderten Datenschutzerklärung 
und gegebenenfalls aus Patienteninformationen. Gesetzliche Verschwiegenheits- und 
Dokumentationspflichten bleiben unberührt. 

§ 13 Schlussbestimmungen 
Es gilt deutsches Recht unter Wahrung zwingender Verbraucherschutzvorschriften. Sind einzelne Klauseln 
unwirksam, gelten an ihrer Stelle die gesetzlichen Vorschriften; die Wirksamkeit der übrigen Regelungen 
bleibt unberührt. 
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